
 个人信息收集及处理同意 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(株)YEST('https://www.yest.co.kr'以下为YEST)根据《个人信息保护法》，为保护用户的个人信息和权益，合法处理用户有关个人信息的投诉，制定了以下处理方针。 

‘YEST’修改个人信息处理政策时会通过网站上的弹出窗口（或个别通知）进行通知。 

 

○ 本方针自2023年1月1日起开始实行。 

 

1. 个人信息处理目的 

“YEST”出于以下目的处理个人信息。处理后的个人信息不会用于以下目的以外的其他目的，使用目的有所变更时会事先征得同意。  

甲.处理个人信息的目的是社员在加入和离开公司、注册成为会员公司、管理客户购买和客户注册、税务申报和与行政机关的行政工作交流、各种公告和通知、申诉

处理、纠纷记录保存调解。 

乙．个人信息的处理是为了保存出入及上下班记录等证据管理记录的保管。 

丙．个人信息的处理是为了个人图像信息设施安全和防火。 

 

2. 个人信息文档现状 

个人信息文档名：个人信息 

     - 个人信息项目: (顾客之声) 别名、邮箱、电话、公司名称 

    - 收集方法：书面格式(招聘申请书)，主页(顾客的声音，访问申请)，电话/传真 

    - 保存依据：文档或DB 

    - 保存期间：3年 

    - 相关法令：消费者投诉或纠纷处理记录：3年，信用信息收集/处理及使用等相关记录：3年，货款支付及供应等相关记录：5年，合同或合同订阅撤回记录：5 

年，展示/广告记录：6 个月 

 

3. 个人信息处理委托 

① ‘YEST’为了顺利处理个人信息业务，如下委托处理个人信息处理业务。 

②根据《个人信息保护法》第25条，“YEST”在签订委托合同时，除了委托业务的执行目的意外进行禁止个人信息处理，技术和管理保护措施、再委托限制、管理和监

督被委托人等必须执行的责任项目铭记在合同书等文档中，并且监督受托人是否安全处理个人信息。 

③如果委托业务内容或受托人变更时必须立即根据本个人信息处理方针及时公开。 

 

4. 信息主体和法定代表人的权利和义务及其行使方式 

 ① 信息主体可以随时对“YEST”行使以下各款中与个人信息保护相关的权利。 

  1. 请求查看个人信息   

2. 如有错误请求修改   

3. 删除要求 

  4. 处理停止要求 

 ② 根据第1项规定的权力行使时，根据“YEST”个人信息保护法施行细则附表第 8 号格式可通过书面、电子邮件或传真 (FAX) 

等方式行使，”YEST”会立即做出回应并处理。 

 ③ 如果信息主体要求修改错误信息或删除时，“YEST”在修改或删除完成之前不会使用或提供该个人信息。 

 ④ 根据第一项的权利行使者必须是信息主体指定的法定代理人或受托人等代理人。这时根据《个人信息保护法施行细则》附件第 11 号格式提交授权委托书。 

 

5. 个人信息处理项目 

  ① “YEST”处理以下个人信息项。 

1. 必填项目：个人信息处理目的、个人信息文档现状、个人信息处理及保存期限、向第三方提供个人信息相关事项、个人信息处理委托事项、有关信息主体

的权利和义务及其行使方法相关事项、要处理的个人信息的项目、有关销毁个人信息的事项、有关个人信息保护负责人的事项、有关个人信息变更的事项

处理方针、个人信息的安全保证措施相关事项 

2. 可选项目：接收和处理个人信息阅览申请的部门 

 

6. 关于销毁个人信息的事项 

- 销毁步骤 

用户输入的信息在目的达成后转移到单独的数据库（纸质文档保存为单独的文件），并根据内部政策和其他相关法律保存一定时间后立即销毁。此时，除非法

律要求，否则转移到DB的个人信息将不会用于任何其他目的。 

- 销毁期间 

如果用户的个人信息已过保存期，自保留期限结束后 

5日内；当个人信息不再需要时，例如达到处理个人信息的目的、废除对应服务或终止业务等个人信息被认为不再需要时，处理之日起 5 日内销毁个人信息。 

- 销毁方法 

电子文件形式的信息使用无法再生的记录技术方法进行处理。打印在纸上的个人信息用碎纸机切碎或焚烧销毁。 



 

 

7. 确保个人信息安全的措施 

  1. 处理个人信息的人员的最少化，培训和指定处理管理个人信息支援，指定处理个人信息的负责人，以这种方式进行个人信息的安全管理。 

  2. 定期进行内部审计，为了确保个人信息使用的安全性定期（每月一次）进行自我审计。 

  3. 为了安全处理个人信息，制定内部管理计划和并实施。 

  4. 人信息的加密：用户的个人信息加密后进行保存和管理，只有用户自己知道。在重要的数据的传送时使用加密文件的方式使用文件锁定功能等单独的保安功能。 

5.针对黑客攻击等的技术对策：为了防止黑客攻击或计算机病毒等导致个人信息泄露和损坏，“YEST”安装安全防护程序，定期进行更新和检查，将系统安装在可以

控制外部访问的区域, 并且技术上/物理上进行监视和切断。 

6.个人信息使用限制：通过对处理个人信息的数据库系统的访问权限的授予、更改或取消来控制对个人信息的访问权限管理。并且使用入侵防御系统来控制来自外

部的未经授权的访问。 

  7.访问记录的保存和防伪造: 个人信息处理系统的访问记录至少保存和管理一年，并使用安全功能防止访问记录被伪造、篡改、盗用和丢失。 

  8. 使用锁定装置确保文件安全: 包含个人信息的文件和辅助存储媒介等保存在带锁的安全位置。 

  9. 未授权人员的访问控制: 单独设有为个人信息保存的场地，并对该场地建立和运行访问控制程序。 

 

8. 个人信息保护负责人 

① 'YEST'指定负责个人信息的整体处理，个人信息处理和相关信息主题的投诉和损失投诉的负责人。个人信息保护负责人指定如下。 

▶ 个人信息保护负责人 ▶ 个人信息保护负责部门 

部门名 : 经营支援部 部门名 : 经营支援部 

负责人 : 柳厅永 负责人: 红根花 

职称 : 科长 职称 : 次长 

电话 : 031-612-3392, 邮箱 : jyyoo@yest.co.kr 电话: 031-612-3326, 邮箱 : ghhong@yest.co.kr 

② 信息主体在使用“YEST”服务（或业务）时发生个人信息保护相关咨询、投诉处理、损失赔偿等事项时可向个人信息保护负责人及负责部门咨询。 

'YEST'将及时回应和处理信息主体的咨询。 

 

9. 个人信息阅览请求 

  ① 信息主体可依据个人信息保护法第35条规定，向如下部门申请阅览个人信息。 'YEST'将努力及时处理信息主体的个人信息阅览请求。 

   ▶ 个人信息阅览请求接收和处理部门名 : 经营支援部, 负责人: 红根花, 职称 : 次长, 电话: 031-612-3326, 邮箱 : ghhong@yest.co.kr 

   ② 除第1款规定的处理部门外，信息主体还可以通过个人信息保护委员会“个人信息保护综合支援网站”（www.privacy.go.kr）申请阅览个人信息。 

   ▶ 个人信息保护委员会个人信息保护综合支援网站→个人信息投诉→阅览个人信息等请求（必须要有I-PIN验证身份） 

 

10. 权益受到侵害的补救措施   
以下机构独立于“YEST”，当(株)YEST（“http://www.yest.co.kr”，以下简称“YEST”）的投诉处理和损害赔偿结果感到不满意，或者如果您需要进一步的帮助，可与如

下机构联系。  

 ▶ 个人信息侵害投诉中心: (无国家代码) 118 (privacy.kisa.or.kr) 

   ▶ 个人信息纠纷调整委员会: 1833-6972 (www.kopico.go.kr) 

 ▶ 大检查厅 网络犯罪调查科: (无国家代码) 1301 (www.spo.go.kr) 

  ▶ 警察局网络安全局: (无国家代码) 182 (ecrm.cyber.go.kr/minwon/main) 

11. 个人信息处理方针的修改 

  本个人信息处理方针自施行之日起适用，如有依据法律政策规定的增删改正，将在变更实施前7天通过主页的个别弹窗通知。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

您同意收集和使用个人信息的目的吗？       □ 同意 □ 不同意 

 

 

20     年   月    日 

 

 (签名) 

 


